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DISCIPLINA: BAZELE COMERTULUI

1. COMERTUL CURIDICATA, COMERTUL CUAMANUNTUL SI SERVICILE COMERCIALE
1.1 Functiile si tipologia activitatilor comerciale cu ridicata si cu amanuntul
1.2 Caracteristicile si tipologia serviciilor comerciale

2. DISTRIBUTIA MARFURILOR
2.1 Politica de distributie
2.2 Strategii de distributie

3. TEORIA INTEGRARII ECONOMICE
3.1 Conceptul de integrare economica regionala
3.2 Acordurile de integrare economica regionalda: OMC, GATT si GATS

4. POLITICI SI INSTRUMENTE COMERCIALE
4.1 Politica comerciala; continut, forme (tarifara si netarifara) si instrumente
4.2 Politica comerciala de promovare si stimulare a exporturilor

5. COMERTUL INTERNATIONAL CU SERVICII

5.1 Definirea si clasificarea tranzactiilor internationale cu servicii
5.2 Particularitatile internationalizarii serviciilor

5.3 Instrumente ce restrictioneaza comertul international cu servicii
5.4 GATS — principii generale si angajamente specifice

BIBLIOGRAFIE SELECTIVA
1. Bal, A. (coordonator) — Economie mondiald, Editura ASE, Bucuresti, 2006
2. Bonciu, F., Baicu, G. - Economia mondiald sub lupa — de la crize acute la crize cronice, Editura Pro
Universitaria, Bucuresti, 2010
3. Bonciu, F. - Economia mondiala la inceputul secolului XXI - Oportunitafi si provocari, Editura Pro Universitaria,
Bucuresti, 2008
4. Bonciu, F. - Economia mondiald a secolului 21: o lume multipolara in cautarea unei noi paradigme, editura Pro
Universitara, Bucuresti, 2012
5. Daianu, D. - Capitalismul incotro? Criza economicd, mersul ideilor, institugii, Editura Polirom, lasi, 2009
6.  Eftimie, Mariana— Prepuri si Concurenta, Editura UPG, Ploiesti, 2008
7.  Friedman, T.H. — Lexus si maslinul, Editura Polirom, Iasi, 2008
8. Popa, I. (coordonator) — Tranzactii comerciale internationale, Editura Economica, Bucuresti, 2004
9. Radulescu, I.G. — Comert international, Editura Renaissance, Bucuresti, 2009
10. Radulescu, I.G. — Integrare economica regionalda, Editura UPG Ploiesti, 2007
11. Stiglitz, J.E. — Mecanismele globalizarii, Editura Polirom, Iasi, 2008
12. Stanescu V. — Globalizarea spre 0 noua treapta de civilizagie, Ed. EIKON, 2009
13. Cristureanu C. — Tranzactiile internagionale Tn economia imateriala, Ed. C.H. BECK, 2009
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Disciplina: ECONOMIA SERVICIILOR

1. SERVICIILE: CONTINUT, STRUCTURA SI TRASATURI

1.1. Conceptul de serviciu

1.2. Caracteristicile serviciilor

1.3. Categorii de servicii

2. PIATA SERVICIILOR. MECANISME S| PARTICULARITATI

2.1. Particularitatile pietei serviciilor

2.2. Metode de fundamentare a deciziilor pe piata serviciilor in conditii de risc si incertitudine
3. CEREREA DE SERVICII: CONTINUT SI STRUCTURA

3.1. Consumatorul si rolul sau in formarea cererii de servicii

3.2. Factorii care determina nivelul si structura cererii de servicii

4. OFERTA DE SERVICII: PARTICULARITATI SI TENDINTE

4.1. Oferta individuala si oferta agregata de servicii

4.2. Costurile de productie si determinarea curbei ofertei de servicii

5. SERVICII PENTRU POPULATIE

5.1. Continutul si structura serviciilor pentru populatie

5.2. Serviciile pe piata prestate pentru populatie

5.3. Serviciile publice finantate de la buget

6. SERVICII PENTRU INTREPRINDERI

6.1. Continutul, structura si tipologia serviciilor prestate pentru intreprinderi

6.2. Sursele finantarii serviciilor pentru firme

7. RESURSELE UMANE SI MATERIALE TN SECTORUL SERVICIILOR
7.1. Rolul serviciilor in cresterea gradului de ocupare a populatiei si de valorificare a resurselor locale
7.2. Investitiile si eficienta lor Tn sectorul serviciilor
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5. Viorica Ionascu, Bogdanel Dragut, Dominic Perez Danielescu, Economia serviciilor. Teorie si aplicatii, Editura Pro
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6. loncica M., Economia serviciilor-Abordari teoretice si implicatii practice, Ed. Uranus, Bucuresti, 2006 (2003);

7. loncica M., Popescu D., Padurean M., Brandusoiu C., Economia serviciilor. Probleme aplicative, Ed. Uranus,
Bucuresti, 2006;

8. Neagu V., Managementul calitatii serviciilor turistice, Ed. Prouniversitaria, Bucuresti. 2007

9. Ungureanu A., Romanian Spa Tourism in the Perspective of Globalization Services, LAP LAMBERT Academic
Publishing, Germany, 2016
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Disciplina: ECONOMIA TURISMULUI

1. TURISMUL-ACTIVITATE ECONOMICO-SOCIALA
1.1.Turismul-rolul sdu in dezvoltarea economico-sociala

1.2 Turismul international: forme si organisme institutuionalizate
1.3.Turismul intern si international al Romaniei

2. CIRCULATIA TURISTICA

2.1. Forme de integrare a turismului in ansamblul activitatilor umane

2.2. Forme de turism: clasificare si caracteristici

2.3. Agentiile de turism, veriga de baza in industria calatoriilor si turismului

3. PIATA TURISTICA

3.1. Particularitatile si structura pietei turistice

3.2. Cererea si oferta turistica-componente constitutive ale pietei turistice

3.3. Dimensiunile pietei turistice globale

3.4. Segmentarea pietei turistice

3.5. Implicatiile sezonalitatii si posibilitatile de diminuare a efectelor lor economice in industria turistica

4. RESURSELE UMANE TN TURISM

4.1. Particularitatile muncii in turism

4.2 Nivelul, structura si pregatirea profesionald a personalului din turism
4.3. Productivitatea muncii lucratorilor din turism

4.4. Metode moderne de management in firmele de turism

5. SERVICIILE TURISTICE

5.1. Continutul si caracteristicile serviciilor turistice

5.2. Tipologia serviciilor turistice

5.3. Transporturile turistice; continut si forme

5.4. Cazarea hoteliera; importanta si particularitatile industriei hoteliere; structura serviciului de cazare hoteliera

5.5. Alimentatia publica: continutul si structura activitatii de alimentatie publica; tipuri de unitati de alimentatie
publica

5.6. Serviciile de agrement turistic: continutul si functiile agrementului; tipologia serviciilor de agrement
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4 Marin-Pantelescu A., Diversificarea si personalizarea serviciilor turistice in contextul globalizarii, Editura,
ASE, 2009

5. Micu C., Stanciulescu G., Economie si gestiune in turism, Editura C.H.Beck, Bucuresti, 2009

6. Micu C., Stanciulescu G., Managementul operatiunilor in hotelarie si restauratie, Edit. C. H. Beck, Bucuresti,
2012

7. Minciu R., Economia turismului, Ed a lll-a revizuita, Editura Uranus, Bucuresti, 2005

8. Minciu R., Popescu D., Padurean M., Hornoiu R., Economia turismului-aplicatii, Editura Uranus, 2007
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10. Neagu V., Busuioc M., Managementul calitatii serviciilor, Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2009
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12.  Pirvu R., Turism internagional, Editura Universitaria, Bucuresti, 2015

13. Snak O., Neagu V., Stanescu D., Done I., Mic tratat de economia turismului, Editura Performantica, lasi, 2011



TEMATICA SI BIBLIOGRAFLi& PENTRU EXAMENUL DE
LICENTA 2020
Specializarea: Economia Comertului, Turismului si Serviciilor
14. Stanescu D., Strategii de dezvoltare in turism, Editura Premier, Ploiesti, 2006
15. Stanciulescu G., State O., Tehnica operatiunilor de turism intern si international, Editura C.H. Beck, 2013.

Comisia de licenta,

Conf. univ. dr. Ungureanu Adrian Nicolae presedinte

Lect. univ. dr. Nedelcu Adrian Stefan membru

Lect. univ. dr. Badiceanu Octavian membru

Lect. univ. dr. Brezoi Alina Gabriela membru

Lect. univ. dr. Mihai Valia Maria secretar

Conf. univ. dr. Albu Madalina membru supleant

DIRECTOR DEPARTAMENT,
Prof.univ.dr. Radulescu Irina Gabriela



